E-Commerce

* Amazon Schnittstelle



Amazon Schnittstelle

Einrichtung/Freischaltung

durch den Kunden

Damit die Amazon-Schnittstelle arbeitet, muss der Kunde Kontor.NET bei Amazon

freischalten. Dies geschieht wie folgt:
Dieser Text stammt von der Amazon Website:

Anweisungen fur Verkaufer zur Aktivierung einer Anwendung in einem

Verkauferkonto

Besuchen Sie http://developer.amazonservices.de.
Klicken Sie auf die Schaltflache Registrierung fur MWS.

Melden Sie sich bei Ihrem Verkauferkonto an.

i e

- Klicken Sie auf der MWS-Registrierungsseite auf die Schaltflache mochte eine
Anwendung, zum Zugriff auf mein Amazon Verkauferkonto mit Hilfe von
MWS, freischalten.

5. Geben Sie in dem Textfeld Name des Name der Anwendung der Anwendung ein, die

Sie nutzen mochten. Dabei ist nicht der exakte Name erforderlich, denn dies soll IThnen

in Zukunft lediglich als Referenz dienen.



6. Geben Sie in das Textfeld Kontonummer des Anwendungsentwicklers die MWS-
Entwicklerkontokennung ein, die Sie von I|hrem Anwendungsentwickler erhalten
haben. Diese Kontonummer ist fur Kontor: 1404-6983-7308

7. Klicken Sie auf die Schaltfliche Weiter.

8. Akzeptieren Sie die Amazon MWS-Lizenzvereinbarung und klicken Sie anschliefend
auf die Schaltflache Weiter.

9. Kopieren Sie lhre Kontonummern (Merchant ID und Marketplace ID). Es wird

empfohlen, diese Seite auszudrucken und an einem sicheren Ort aufzubewahren.
Konfiguration der Schnittstelle

Geben Sie lhre Amazon Zugangsdaten ,Handler-ID“ und ,Marketplace-ID“ in der Kontor-
Eingabemaske ein. Weiterhin kdnnen Sie dort einen Handlername eingeben, den Sie frei

wahlen kdnnen.



Verkaufsplattform konfigurieren

Typ/Anbister Amazon '
a m a zo n Bezeichnung Test-Account Amazon MWS

Allgemein
Handler ID TBASH5430856430 |
Marketplace-1D ATPAGTISUKMERS |
Senaice URL hitps://mws.amazenservices.de |
Handler Mame Ktreme-Bikes GmbH |

oK Abbrechen
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Hauptoptionen

Start

Starten Sie das E-Commerce-Center Uber den Reiter "E-Commerce" und die Schaltflache
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"E-Commerce Cockpit".

Hier offnet sich das Fenster fur die aktiven Verkaufsplattformen. Die Amazon-Schnittstelle
ist hier schon eingerichtet. Uber die Schaltflache Einstellungen kénnen Sie sich die bereits
hinterlegten Informationen anschauen (wie im Kapitel "Einrichtung / Freischaltung durch

den Kunden" beschrieben).

Um die Schnittstelle zu starten und den Inhalte des Amazon-Account anzuschauen
klicken Sie auf den Button "Amazon". Hier offnet sich das Dashboard, welches den
aktuellen Status der Amazon-Plattform zeigt. Im unteren Bereich werden die getatigten
Verkaufe der letzten Tage angezeigt und im oberen Bereich erhalten Sie einen Uberblick,
wie sich das Sortiment aufgliedert und wie sich der durchschnittliche Warenkorb entwickelt

hat in den letzten Wochen.
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Weiter Menuoptionen
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Artikel = wahlen = Kategorien | aktualisieren

Verkautsplattform Anxic ht | lonls Dashboard

Menu

Uber die Schaltfliche "Menu" gelangen Sie wieder in die Auswahl der
Verkaufsplattformen. Hier konnten Sie, wenn Sie mochten, eine neue Verkaufsplattform

einrichten.

Umsatzentwicklung Artikel

Uber diese Schaltflache erreichen Sie das Dashboard. Es kénnen auch weitere Dashboards

hinterlegt werden.

Aktion wahlen

Hier befinden sich die Hauptaktionen, die bei Amazon hinterlegt sind.

Bilder hochladen

Amazon bendétigt Produktbilder, die Uber diese Aktion hochgeladen werden kénnen.
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Angebote importieren

Es ist wichtig zu wissen, welche Angebote gerade bei Amazon laufen und wie diese mit

Kontor verknupft sind, wie sich die Artikel verkaufen usw.

Auftrage synchronisieren

Laufende Auftrage werden importiert und der Versandstatus wird an Amazon
zuruckgemeldet.

Neu ab 2020: Amazon verlangt den Upload der Kundenrechnungen als PDF fur Privat-
und Gewerbekunden. Der Upload der Rechnungen geschieht in Kontor R4 automatisch mit
dem Ubertrag der Trackingdaten, falls die Rechnung zu diesem Zeitpunkt bereits in Kontor

erstellt worden ist.

Artikeldaten - Amazon Artikeldaten aktualisieren

Dies ist der wichtigste Bereich gerade am Anfang. Die Artikeldaten werden bei Amazon

hochgeladen.

Lagerbestand und Preise - Amazon Lagerbestand und

Preise aktualisieren

Da der Artikel auch auf anderen Verkaufsplattformen verkauft werden kann, sollte diese
Aktion laufend durchgefuhrt werden. Somit ist gewahrleistet, dass bei Amazon die

richtigen Preise und Lagerbestande der Artikel verfugbar sind.

Neue Aktion / Neue Aktion importieren



Diese Schaltflachen dienen der Erstellung neuer Aktionen, werden aber zunachst nicht

benotigt.

Marktplatz Kategorien

Hier kdnnen die Kategorien von Amazon importiert werden und auch die Vorlagen fur die
Produkttemplates. Dies wird bendtigt, um die Artikeln in Kontor den richtigen Amazon-

Kategorien zuordnen zu kénnen.

Ansicht aktualisieren

Dient der Aktualisierung der aktuellen Ansicht.

Bearbeiten

Die Schaltflache "Bearbeiten" dient dazu, in der Dashboardansicht das aktuelle Dashboard
zu bearbeiten oder neue Dashboards hinzuzufugen. Diese Aktionen sind allerdings nur mit

der Lizenzierung des Zusatzmoduls "Dashboarddesigner" mochlich.

Hinweis / Workflow

1. Bilder hochladen / damit Amazon die Mdglichkeit hat auf die Bilder zuzugreifen
2. Artikeldaten konfigurieren / Artikeldaten hochladen

3. Lagerbestand und Preise / die Angebote die es bei Amazon gibt werden in Kontor
importiert (Produkte sind jetzt verkaufsfahig). Flr die laufende Pflege der Lagerbestande

und Preise ist die Aktion "Lagerbestand und Preise"



4. Auftrage synchronisieren

Marktplatz Kategorien

importieren

Nachdem ein neuer Amazon Account eingerichtet wurde ist es notwendig, die Produkte mit

dem Amazon Account zu verknupfen.

Uber die Schaltflaiche "Marktplatz Kategorien" 6ffnet sich ein Fenster mit den vorhandene

Kategorien. Zu Beginn ist dieses Fenster naturlich leer.

Nachdem Sie die Schaltflache "Importieren" betatigen, 6ffnet sich ein Fenster, Uber
welches Sie die entsprechenden Amazon-Vorlagen importieren kdnnen. Es bieten sich zwei

mogliche Dateien fur den Import der Kategorien:

Excel BTG Kategorien (Browse Tree Guide): Hierbei handelt es sich um Kategorien-
Dateien im Excelformat, welche von Amazon zur VerfUgung gestellt werden . Diese
Dateien listen alle Kategorien auf, die bei Amazon erhaltlich sind. Die Datei wahlen Sie

entsprechend der Produkte die Sie bei Amazon anbieten mdchten.

Excel-Artikelvorlage: Dateivorlage in denen die Details zu den entsprechenden

Produkten (passend zu den BTG Kategorien) aufgelistet werden



Diese Dateien mussen vorab von der Amazonplattform heruntergeladen und lokal auf
dem Rechner gespeichert werden. Danach kdénnen diese Dateien im Import-Fenster

ausgewahlt und importiert werden, so dass sie im E-Commerce-Cockpit angezeigt werden.

"" Amazon-Vorlagen importieren

Excel BTG Kategonen | Chllsers\Frank Fink\Desktophamazon_flatfiles\de_automaotive_browse_tree_guide,_TTH_xls
Encel-Artikehrorlage Chilsers\Frank Fink'\Desktophamazon_flatfiles’ Flat.File.AutoAccessory. dexlzm

Die Amazon-Vorlagedateien enthalten wichtige Informationen, die zum Erstellen ven Amazon Angeboten bendtigt werden, Bitte
machen Sie sich mit den in diesen Dateien enthaltenen Informationen vertraut.

Sie konnen sich die Vorlagedateien, die zu Thren Produkten passen, direkt dber Thr amazon Verkiuferkonto
herunterladen und dann hier zum Import verwenden.,

(0] 4 .[}. Abbrechen

Nachdem Sie auf "OK" geklickt haben, werden die Dateien importiert.

Nun kénnen Sie die Kategorien und die dazugehodrigen Artikelvorlagen sehen.

Wichtig zu wissen: Kontor bendtigt immer die Information, welche Kategorie mit welcher

Produktvorlagendatei verknupft ist. Diese Verknupfung wird durch den Import erstellt.
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Kategorien verwalten

’ Importieren

Kategoriebaum
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Artikeldaten bearbel

Artikelvorlage

Flat. File Autofccesto ry.dexdsm
Flat File.Autofccessony.dexdsm
Flat.File.AuteAccessory.deaxdsm
Flat File.Autofccessony. deaxdsm
Flat File.Autofccessony.dexlsm
Flat.File.AutoAcces L:)qy.de.uism
Flat File.Autofccessory. deaxdsm
Flat File. AutolAccessory. dexlsm
Flat File.Autodccessony.dexdsm
Flat File.AutofAccessory.dexdsm
Flat File.Autofccessory. dexdsm
Flat File.Autediccessory. dexdsm
Flat.File.AutoAccessony.dexdsm
Flat File.Autofccessory. deadsm
Flat File.Autolccessony. desdsm
Flat File.AutoAccessony.dexdsm
Flat.File.Auvtofccessory. dexdsm
Flat File.Autofccessony.dexdsm
Flat File.AutoAccessorny.dexdsm
Flat File.AutofAccessony. dexdsm
Flat File.AutoAccessony.dexdsm
Flat File.Autelccessory.dexdsm

Flat File.Autofccessony.deadsm
Flat File.Autoficcessony.dexdsm
Flat File.Autolccessony.deadsm
Flat.File.Autodccessory.desxdsm
Flat File.Autefccessory. dexdsm
Flat File.AutoAccessony.desdsm
Flat File. AutoAccessany.dexdsm
Flat File.Autofccessony. dexdsm
FlatFile. Autolccessony. dexlsm
Flat.File. AutoAccessony.deadsm
Flat File.AutoAccessony. dexdsm
Flat File.AutoAccessory.dexlsm
Flat File.AutoAccessony.dexdsm
Flat File.Autofccessony.deadsm
Flat File.AutoAccessory.dexdsm
Flat File.Autodccessory.dexdsm
Flat File.AutoAccessony.dexdsm
Flat File.Autofccessory. dedsm
Flat File.Autelccessory. dexdsm
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Auto 8 Motorrad > Autositze & Zubehdr

Auto & Motorrad > Autositze & Zubehér> Autositze

Auto & Motorrad > Autositze & Zubehér> Zubehar

Auto 8 Motorrad> Autozubehor

Auto & Motorrad > Autozubehdr> Alkoholtester

Auto & Metorrad > Autozubehor= Aufbewahren & Verstauen
Auto & Motorrad > Autozubehdr> Autoplanen & Garagen
Auto & Motorrad > Autozubehér> Autowirfel

Auto & Maotorrad > Autozubehér> Benzinkanister

Aute & Motorrad > Autozubehor> Cabriczubehar

Auto & Motorrad> Autozubehdr> Fensterfolien

Auto & Motorrad > Autozubehor> Fensterheber

Buto & Motorrad= Autozubehor> FeuerlGscher

Auto & Motorrad > Autczubehér>Flaggen

Auto & Motorrad> Autozubehdr> Kihlschrinke

Auto & Motorrad > Autozubehor=Lenkradhallen

Auto & Motorrad» Autozubehér> Lufterfrischer

Auto & Motorrad > Autozubehér> Luftpumpen

Auto & Motorrad > Auteaubehér> Marderschutz

Auto & Motorrad > Autozubehdr> Matten & Teppiche
Auto & Motorrad > Autozubehér> Nummemschilder
Auto & Motorrad > Autozubehér> Pannenhilfe

Auto & Motorrad = Autozubehor> Parkscheiben

Aute & Motorrad> Autozubehdr> Sitzbezlige 8 -auflagen
Auto & Metorrad > Autozubehdrs Sonnenschutz

Auto & Motorrad > Autozubehors Steuerplakettenhalterungen
Auto & Motorrad > Autozubehér> Thermometer

Auto & Motorrad > Autozubehars Verbandskisten

Auto B Motorrad > Autogubehsr> Wechselnichter

Auto & Motorrad > Autozubehor=Wegfahrspemren

Auto & Motorrad > Autozubehdr> Windabweiser

Auto & Motorrad > Autozubehor> Winterartikel

Auto & Motorrad>Ersatz-, Tuning- & Verschleifteile
Auto & Motorrad> Lackieren

Aute & Motorrad > Merchandisepradulkte

Auto & Motorrad:> Motomdder, Ersatzteile & Zubehdr
Auto & Motorrad>Ole &t Betriebsstoffe

Auto B Maotorrad > Reifen 8 Felgen

Auto & Motarrad - Reinigung & Pflege

en
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Produktdaten mit Amazon verknupfen

Uber die Schaltfliche "Aktion wahlen", "Artikeldaten - Amazon Artikel aktualisieren
(DEVO1)" offnen Sie die Artikelinformationen. Hier kann die ganze Steuerung der Produkte

vorgenommen werden.
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Im Linken, weiBen Bereich befinden sich Felder, die aus Kontor kommen und auf der
rechten Seite die gelben Details, sind die Eigenschaften, die bei Amazon existieren.
Amazon hat eine Vielzahl von Produkteigenschaften, die mit den Artikeldaten aus Kontor

verknUpft werden mussen.

Damit die Artikel auf Amazon gut gefunden werden, muss die Datenqualitat besonders

hoch sein.

Die Spalte X.Dgl (Datenqualitat 1) bezieht sich auf die Datenqualitat der erforderlichen
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Attributfelder. Es mussen alle erforderlichen Felder ausgefullt werden, damit der Wert

x.Dgl auf 100 % steht. Nur dann kann der Artikel bei Amazon gelistet werden.

Die Spalte X.Dqg2 (Datenqualitat 2) bezieht sich auf die Felder, die optional ausgefullt
werden konnen. Hier sollte naturlich auch versucht werden, einen moglichst hohen Wert

ZU erreichen.

Stammdaten ein/aus

Im E-commerce Cockpit gibt es eine Méglichkeit, die Datenqualitdten anzupassen. Uber die
Schaltflache "Stammdaten ein/aus" werden die Artikelstammdaten so eingeblendet, wie

sie in Kontor hinterlegt sind. Von hieraus kdnnen Anderungen in Kontor an den

Stammdaten vorgenommen werden,

erreichen.

um eine moglichst hohe Datenabdeckung zu
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Produktkategorien zuordnen

Artikel, denen Produktkategorien zugeordnet werden sollen mussen markiert werden.
Dann betatigen Sie den Button unten rechts "zuordnen". Jetzt offnet sich der Amazon-
Kategoriebaum, aus dem Sie die entsprechende Kategorie heraussuchen und anklicken

konnen.

Artikeldetails fur mehrere Artikel andern

Moéchten Sie fur mehrere Artikel gleichzeitig Daten andern, so markieren Sie die
betreffenden Artikel und bearbeiten das entsprechende Feld. Wenn Sie nun die Abrage, ob
alle ausgewahlten Positionen geandert werden sollen mit "OK" bestatigen, so andern sich

alle Positionen. Dies erspart viel Arbeit bei der Datenpflege.

Details ein/aus

Um eine bessere Ubersicht Uiber die zugeordneten Artikelattribute zu erhalten, klicken Sie
auf die Schaltflache "Details ein/aus". Es werden die Attribute von dem Artikel angezeigt,

den Sie in der Liste auf der linken Bildschirmhalfte markiert haben.
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Produktattribute

Uber die Schaltfliche "Konfiguration" und "Datenfelder" 6ffnet sie die Ansicht der

Produktattribute.
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Die Amazon Produktattribute mussen mit den Informationen in Kontor verknupft werden.

Hierflr gibt es verschiedene Moglichkeiten. Mit einem Klick auf eine entsprechende Zeil in

der Spalte "Typ" 6ffnet sich ein Auswahlfenster.

"Nicht verwendet": Das Amazon-Attribut soll nicht verwendet werden (bei unwichtigen

Feldern).

"Fester Wert": Ein Fester Wert kann zugeordnet werden.

"Bestehendes Datenfeld/Formel": Ein Datenfeld aus Kontor soll Ubernommen werden,

und/oder eine Formel.

Beispiel: Verkaufspreis
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Spalte "Typ" = Bestehendes Datenfeld/Formel

In Spalte "Zugeordneter Wert" wird ein Datenfeld aus Kontor hinzugefligt. Uber die Punkte
in der Zeile wird der Formeleditor geoffnet. Hier kann nun das entsprechende Feld aus
Kontor ausgewahlt werden. In diesem Fall A.VK2. Nun kann diesem Feld zusatzlich eine
Formel zugefugt werden. Hier VK2 * 1,2 um 20 % auf den Preis aufzuschlagen. Auf diese
Art konnen also nicht nur die gleichen Werde aus Kontor dbernommen werden, sondern es
konnen auch bestimmte Formeln angebracht werden, um den Wert anders darzustellen als

in Kontor.

Ausdruck bearbeiten x

*1.3

Variablen

Formeln

A

Spenaifeider
Artikel Adrtes
Antikel (Amtnbute) ASuchbegnif
Antikel-Gikder A Wg!
Artikel Berechnete Werte
Konstanten AWgl
Operatcren ABerl
» Funkbionen A .Bez?
Datum/Zest 3
ABez3
Logisch
Math ABed
Squng ABezs
Al AEk
ANVEK]
ANG
ANk
AMKS
Aliefnr
A Bestelineg

AMindestbestand

AMeldebestand

Uber die Schaltflache "OK" wird der Wert (ilbernommen.

£ Wk (Kontor Datenfeld)

oK

Abbrechen
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Artikel hochladen

Testdatei erstellen

Nachdem alle Felder zugeordnet wurden, die in Kontor existieren und die bei Amazon
dargestellt werden sollen, konnen die Artikel bei Amazon hochgeladen werden. Hierfur
markieren Sie die Artikel, die Sie bei Amazon einstellen mochten. Dann klicken Sie auf die
Schaltflache "Daten synchronisieren" und es offnet sich ein Fenster, in dem Sie die

gewUlnschte Aktion auswahlen kénnen.

f® Synchronisation starten

Anzahl der ausgewahiten Datensatze: 4

Einstellungen

Exportieren Bilder fur seleltierten Artike

Exportieren Artikeldaten Anzeige fur alle selektierten Artikel L';“
o

QE Abbrechen

Wenn Sie noch bei der Einrichtung der Amazon-Plattform sind ist es dringend zu
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empfehlen, die Artikel nicht sofort hochzuladen, sondern sich eine Vorschaudatei zu
erstellen und diese nach Amazon hochzuladen. Amazon bietet ein Pruftool, welches Sie
Uber Ihren Amazon-Account nutzen kénnen. Bei der Auswahl " Exportieren Artikeldaten
Anzeige fur alle selektierten Artikel" wird eine entsprechende Excel-Datei erstellt, die dann

bei Amazon im Pruftool hochgeladen werden kann. Diese wird auf madgliche Fehler

Uberpruft.
e > s g prodscts_S36802B14055089953 01 xlsm - Excel T M - 0 X
START ~ ENFOGEN  SEITENLAYOUT  FORMELM  DATEM  OBERPROFEM  ANSICHT TEAM Anmelder
‘F' % [caibn e LU Y a P # x- by “
Plaroc By - = & chn T -
infisgern F y y - A =5 n | 1 irsih Saihoen iand
- v Sk matserng - formataesen ) Format - &- Auswihben =
Dwischenablage & Schriftast Augrithiung Zahl Formatvoriagen Telien Berarbeiten -
Al i ﬁ TemplateType=fptcustom e
A i ) | D E I G i H | | ! i K . L =
1 [Templaterype=tplversion=2018. T Die oberen drei Zeilen sind nur ur Verwendung durch Amazon.de vorgesehen. Verindern oder Ischen Sie die oberstan drei Zailen nicht.
2 Produkttyp Verkaufer-SKUMarke ProduktnamdHersteller-Barcode |Barcode-Typ Artikel Hersteller hosita
1 feed_product_tygitem_shu brand_namditemn_name |& external_product_id_ty|part_number |manuf; efviscosity
4 autopart 800287 MEINE-MARK|etrotter / V 81 5500000000778 EAN BNRBOO2ET XLC
5 autopart BO1240 AEINE-MARK|Nglaufradsaty 9900000007744 EAN BNRAD1240 HLC
6 autopart BO2671 AEINE-MARKradhalm f Fu| 9500000012786 EAN BNRBO26T1 HLE
7 aulopart BO26T2 AEINE-MARKIdhelm / Fueg 9500000012733 EAN BMRBOZSTL XLT
8

Hier ist der gleiche Aufbau zu sehen, der auch von Amazon verwendet wird.

Sind die Artikel perfekt vorbereitet, kdnnen sie danach auch automatisch hochgeladen

werden.

Artikel automatisch hochladen

Das E-Commerce-Cockpit arbeitet mit dem Kontor Synchronisationscenter zusammen und
das was hier definiert wird, kann Uber das Synchronisationscenter automatisch Uber einen
Zeitplan ausgefuhrt werden, so dass zum Beispiel Produktanderung, Preisanderungen und

naturlich Bestande immer automatisch abgeglichen werden.
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Diese Zuordnung wird Uber die Schaltflache "Konfiguration" und "Autostart-Konfiguration"

festgelegt.

[ Autostart-Konfiguration einstellen

Einstellungen
e I.': IFE |
e ben obe
Exportieren Bilder fiur selektierten Artike
A | Exp;:i rtieran Artikeldaten Anzeiges Llp!c-a.ﬂ fiir alle selektierten Artikel
[
0] 4 Abbrechen

Um Artikel automatisch zu synchronisieren, muss das Feld "Exportieren Artikeldaten
Anzeige+Upload fur alle selektierten Artikel" markiert sein. Im Sync-Center von Kontor
muss diese Information auch hinterlegt werden und dann wird diese Aktion automatisch

ausgefuhrt.

Konfigurationsmenu
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. Datenfelder

@ Legbuch
T Aktion exporticren
Selektion aus C5V Datei

Layout speichern Strg+5

Layout zuriicksetzen

&,
(=]
2
(#1  Autostart-Kenfiguration
E] Standard-Einstellungen
2

Erwerterte Einstellungen

Logbuch

Im Logbuch wird angezeigt, wie der aktuelle Status einer Aktion ist.

Aktion exportieren

Im Sync-Center kénnen unterschiedliche Aktionen eingerichtet werden. Haufig ist es so,
dass man bestehende Aktionen im bestimmten Detail modifizieren und als neue Aktion
separat laufen lassen mochte. Dazu kann hier die Aktion exportiert werden und Uber die
Schaltflache "Artikeldaten - Amazon Artikel aktualisieren”, "Neue Aktion importieren". Dies

ist eine einfache Moglichkeit eine Aktion zu duplizieren und dann neu zu konfigurieren.

Selektion aus CSV Datei

Es besteht die Modglichkeit Artikel aus Kontor in Excel zu exportieren, wo zum Beispiel die
Artikel-Nr. an erster Stelle ist. Uber die Schaltfliche "Selektion aus CSV Datei" kann diese
Excel-Datei angewahlt werden und die Artikel werden dann genau so gefiltert, wie es in

der CSV-Datei vorgegeben wurde.
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Layout speichern/Layout zurucksetzen

Das Bildschirmlayout kann hier, wie in allen Listenansichten in Kontor individuell

angepasst werden. Spalten konnen verschoben und hinzugefugt werden.
Listenspalten bearbeiten

Uber die Schaltflache "Layout speichern" kann die aktuelle Ansicht gespeichert werden
und Uber die Schaltflache "Layout zurucksetzten" wird die Standardeinstellung wieder

hergestellt.

Autostart-Konfiguration

Hier wird festgelegt, wie die Aktion im E-Commerce Cockpit automatisch synchronisiert

werden soll.

Beispiel: Die Produktanderungen sollen automatisch hochgeladen werden.
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! Autostart-Konfiguration einstellen

Einstellungen

Zeitversetzie Aufgaben Gberprifen

Y| | Exportieren Bestandsdaten AnzeigesUpload fiir alle selektierten Artikel

0K Abbrechen
[

Diese automatische Synchronisation muss nun auch im Kontor Synchronisationscenter

eingestellt werden.

Offnen Sie das Sync-Center Uber den Reiter "E-Commerce". Es werden die gleichen
Aktionen abgebildet, die sich auch im E-Commerce-Cockpit befinden. Hier besteht
allerdings die Aufgabe die Aktion so zu konfigurieren, dass sie automatisch gestartet

werden kdnnen und wie sie automatisch gestartet werden kénnen.

Beispiel: Lagerbestand und Preise aktualisieren

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf "Amazon Lagerbestand und Preise
aktualisieren". Uber die Schaltflaiche "Eigenschaften" 6ffnet sich das Eingabefenster "Sync-

Aktion konfigurieren".
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Sync-Aktion konfigurieren

Typ BAmazon
a I 1 azon Plattform Demoaccount Amazon
L SR Aktion Vorkonfigurierte Aktion starten
Sxartet erne Aktion, die im Konfigurator erstellt wurde.

Notz |ﬁ.mamn Lagerbestand und Preise aktualsieren
VB.NET Skripteditor Start-Modus: Automatisch starten =
¥ML-Basiskonfiguration .

Allgemein  Ervaitert

Startparameter

Kaonfiguration bearbeaiten

Template
Konfiguration bearbelten
Autostart-Zaitplan |9:nn;11:ﬂﬂ; 15:00
Letzte Aktualisierung |1?Iu3_m19 171751
O Abbrechen

In der Auswahl "Start-Modus" stehen drei Moglichkeiten zur Verfugung

* Manuell starten
® Automatisch starten

* Deaktiviert

Ist "Automatisch starten" aktiv, kénnen in der Zeile "Autostart-Zeitplan" die Uhrzeiten
eingegeben werden, zu denen die Synchronisation stattfinden soll. Hier: 9:00; 11:00;
15:00. Damit ware jetzt eingestellt, dass die Synchronisation automatisch lauft und zu

diesen Uhrzeiten ausgefuhrt wird. Somit werden die Daten aktuell gehalten.

Standard-Einstellungen
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Erweiterte Einstellungen

Dieser MenuUpunkt wird normalerweise im taglichen Betrieb nicht benutzt. Hier befinden
sich erweiterte Einstellungen, die vom Entwickler bzw. mit Hilfe des Programmdesigners
geandert werden kdnnen. Dabei handelt es sich um den "VB.NET Skripteditor" und die

"XML-Basiskonfiguration".

Bilder hochladen

Um bei Amazon Produktbilder zu zeigen, mussen diese vorab auf einem Webserver
gespeichert werden. Amazon greift dann auf diese zu. Uber die Schaltfliche "Aktion
wahlen" klicken Sie auf die Schaltflache "Bilder hochladen”. Nun wird der aktuelle Status

der Bilder angezeigt.
Status "neu": Bilder, die noch nicht hochgeladen wurden.

Status "geandert": Bilder, die schon hochgeladen waren, sich aber in Kontor geandert

haben, die also neu hochgeladen werden mussen.

Status "aktuell": Bilder, die hochgeladen wurden und immer noch aktuell sind.
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- BODGT1 | 200617 | Schwalbe / Reifen / Mar,., | 40-622 | 800811 jpg | or.0s.2m7
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Bevor allerdings Bilder geladen werden kdnnen, mussen Sie Uber die Schaltflache
"Konfiguration" "Standardeinstellungen” lhre individuellen Servereinstellungen eintragen,

damit Kontor die Information hat, wo die Bilder hin sollen.
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[® Parameter konfigurieren

» Servereinstellungen

Server Hostname

Part

Benutzername

Passwort

Cuellverzeichnis der Bilder in Kantor (leer = Standard)

Zielverzeichnis auf Server (leer = Standard)

0K Abbrechen

Uber die Schaltfliche "Daten synchronisieren" kénnen vorab ausgewdahlte Datenséatze

auf den Server hochgeladen werden.

Die Schaltflache "Ansicht aktualisieren" dient auch hier dazu, die Aktuellen Datensatze

auf den neuesten Stand zu bringen.

Durch betatigen der Schaltflache "Details ein/aus" 6ffnet sich neben der Listenansicht

ein Fenster mit Details zu den Datensatzen.

Das Konfigurationsmenu ist fur jede Aktion gleich aufgebaut und enthalt folgende Felder:
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Erweiterte Einstellungen

Angebote importieren
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Die Aktion "Angebote importieren" ist fur Kontor eine wichtige Funktion, um zu jeder Zeit

auf dem aktuellen Stand zu sein, welche Angebote bei Amazon existieren und welche

Lagerbestande aktuell zur Verfugung stehen.

Darliber hinaus kann diese Aktion daflir genutzt werden, um einen Uberblick zu erhalten,
welche Artikel besonders gut bei Amazon laufen und welche nicht. Hierfur stehen die

Spalten Mengen und Umsatze der letzten 7, 14, 21 und 28 Tage zur Verfugung.

Die Aktion selber wird in der Regel automatisch abgerufen und Uber das Sync-Center als
automatische Aktion eingestellt. Uber die Schaltfliche "Daten aktualisieren" kann sie

naturlich auch manuell aufgerufen werden.
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Auftrage importieren

Bei dieser Aktion werden zwei Aufgaben erledigt. Zum einen werden die laufenden
Auftrage von Amazon importiert und zum anderen wird fur die Auftrage die versendet

wurden der Versandstatus aktualisiert.
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Die Konfiguration des Versandstatus kdnnen Sie sich Uber die Schaltflache "Konfiguration”,

"Datenfelder" ansehen.
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Gruppe

Numimer Beschriftung Pilichtfeld? Typ Zugeordneter Wert

= = Gruppe: Aligemein

om COrder-1D Bestehendes Datenfeld/Formel  [AAuftragsid]

0z ASIN | Bestehendes Datenfeld/Formel  [A.ltemid]

03 Menge Bestehendes Datenfeld/Formel  [AMenge]

o Versanddatum Bestehendes Datenfeld/Formel  [A Trackingdatum]
05 Versanddienst Bestehendes Datenfeld/Formel  [A.T r{;};lngpmider}
06 Versanddienstname Micht verwendet

o7 Trackingnr Bestehendes Datenfeld/Formel  [A.Trackinginfo]

o0& Versandart icht verwendet

Hier sind die Felder die von Amazon bendétigt werden, mit den Feldern aus Kontor

verknUpft, genauso wie bei den Artikeldaten.

Uber die Aktion "Daten synchronisieren" stehen zwei Aufgaben zur Verfligung:

3| Synchronisation starten

Anzahl der ausgewahlten Datensatze: B

Einstellungen
itversetzte Aufgaben Gberprifen
¥ Meue AuftrSge importigren .
<1 Tracks ngdaten exportieren Anzeigen *
QK Abbrechen

- Neue Auftrage importieren
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- Trackingdaten exportieren

Lagerbestand und Preise

Die Aktion "Lagerbestand und Preise aktualisieren" ist ahnlich aufgebaut, wie Aktion

"Produktdaten aktualisieren", hier sind wesentlich weniger Detailfelder Gbertragen werden.

Hier geht es hauptsachlich um die Felder Preis und Menge. Diese sollen bei Amazon

standig aktualisiert werden.

Uber die Schaltflaiche "Konfiguration", "Datenfelder" kénnen Sie sich die entsprechenden

Felder ansehen.

® Feldzuordnungen bearbeiten

Felder Verkaufsplattform
Gruppe

Mummer Beschriftung Pichifeld? Typ Zugeordneter Wert

= Gruppe: Allgemein

m SKU Bestehendes Datenfeld/Formel  [AArnr]

02 Price Bestehendes Datenfeld/Formel  [A.VET]

0 Cuantity Bestehendes Datenfeld/Farmel  [AC.Lagerb&iand]
08 Versandgruppe Micht verwendet

05 Mimmalprers hicht verwendet

06 Manmalpreis Micht verwendet

o7 Bearbeitunsgreit Macht verwendet

] Fulfillment Micht verwendet
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Diese Felder stehen zur Verfugung und die Felder 01 bis 03 werden verwendet und mit
Informationen aus Kontor verknupft. Die Artikelnummer (01) ist bei Amazon SKU, Price

(02) ist der VK1 aus Kontor und der aktuelle Lagerbestand (03) wird auch ubertragen.

Um die aktuellen Lagerbestande hochzuladen markieren Sie die entsprechenden Artikel
und uber die Schaltflache "Daten synchronisieren" erscheint das Fenster fur die Aktion

"Exportieren Bestandsdaten Anzeige fur alle selektierten Artikel".



