Amazon Schnittstelle

Einrichtung/Freischaltung
durch den Kunden

Damit die Amazon-Schnittstelle arbeitet, muss der Kunde Kontor.NET bei Amazon freischalten.
Dies geschieht wie folgt:

Dieser Text stammt von der Amazon Website:

Anweisungen fir Verkaufer zur Aktivierung einer Anwendung in einem Verkauferkonto

W

Besuchen Sie http://developer.amazonservices.de.

Klicken Sie auf die Schaltflache Registrierung fur MWS.

Melden Sie sich bei lhrem Verkauferkonto an.

Klicken Sie auf der MWS-Registrierungsseite auf die Schaltflache méchte eine
Anwendung, zum Zugriff auf mein Amazon Verkauferkonto mit Hilfe von MWS,
freischalten.

. Geben Sie in dem Textfeld Name des Name der Anwendung der Anwendung ein, die Sie

nutzen mochten. Dabei ist nicht der exakte Name erforderlich, denn dies soll Ihnen in
Zukunft lediglich als Referenz dienen.

Geben Sie in das Textfeld Kontonummer des Anwendungsentwicklers die MWS-
Entwicklerkontokennung ein, die Sie von lhrem Anwendungsentwickler erhalten haben.
Diese Kontonummer ist fur Kontor: 1404-6983-7308

Klicken Sie auf die Schaltflache Weiter.

. Akzeptieren Sie die Amazon MWS-Lizenzvereinbarung und klicken Sie anschlieBend auf die

Schaltflache Weiter.
Kopieren Sie |hre Kontonummern (Merchant ID und Marketplace ID). Es wird empfohlen,
diese Seite auszudrucken und an einem sicheren Ort aufzubewahren.

Konfiguration der Schnittstelle



Geben Sie lhre Amazon Zugangsdaten ,Handler-ID“ und ,Marketplace-ID“ in der Kontor-
Eingabemaske ein. Weiterhin kénnen Sie dort einen Handlername eingeben, den Sie frei wahlen
kdnnen.

Verkaufsplattform konfigurieren

Typ/Anbieter Amazon bl
a m a zo n Bezeichniing Test-Account Amazon MWS

Allgemein
Handler ID 784595439856420 |
Marketplace-1D ATPAGTISUKMFRS |
Service URL https://mws.amazonservicesde |
Handler Mame dtreme-Bikes GmbH |

0K Abbrechen

Startmenu / Hauptoptionen

Start

Starten Sie das E-Commerce-Center Uber den Reiter "E-Commerce" und die Schaltflache "E-
Commerce Cockpit".

Hier 6ffnet sich das Fenster fur die aktiven Verkaufsplattformen. Die Amazon-Schnittstelle ist hier
schon eingerichtet. Uber die Schaltfliche Einstellungen kénnen Sie sich die bereits hinterlegten
Informationen anschauen (wie im Kapitel "Einrichtung / Freischaltung durch den Kunden"
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beschrieben).

Um die Schnittstelle zu starten und den Inhalte des Amazon-Account anzuschauen klicken Sie
auf den Button "Amazon". Hier 6ffnet sich das Dashboard, welches den aktuellen Status der
Amazon-Plattform zeigt. Im unteren Bereich werden die getatigten Verkaufe der letzten Tage
angezeigt und im oberen Bereich erhalten Sie einen Uberblick, wie sich das Sortiment aufgliedert
und wie sich der durchschnittliche Warenkorb entwickelt hat in den letzten Wochen.
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Weiter Menuoptionen

Eonfiguration

Umsatzentwacklung  Akbon Marktplatz Bnmicht Bearbesten
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Menu

Uber die Schaltflache "Menii" gelangen Sie wieder in die Auswahl der Verkaufsplattformen. Hier
kénnten Sie, wenn Sie mochten, eine neue Verkaufsplattform einrichten.

Umsatzentwicklung Artikel

Uber diese Schaltfliche erreichen Sie das Dashboard. Es kdnnen auch weitere Dashboards
hinterlegt werden.

Aktion wahlen

Hier befinden sich die Hauptaktionen, die bei Amazon hinterlegt sind.

Bilder hochladen

Amazon bendtigt Produktbilder, die Gber diese Aktion hochgeladen werden kdnnen.

Angebote importieren

Es ist wichtig zu wissen, welche Angebote gerade bei Amazon laufen und wie diese mit Kontor
verknupft sind, wie sich die Artikel verkaufen usw.

Auftrage synchronisieren

Laufende Auftrage werden importiert und der Versandstatus wird an Amazon zurtckgemeldet.
Neu ab 2020: Amazon verlangt den Upload der Kundenrechnungen als PDF flr Privat- und
Gewerbekunden. Der Upload der Rechnungen geschieht in Kontor R4 automatisch mit dem
Ubertrag der Trackingdaten, falls die Rechnung zu diesem Zeitpunkt bereits in Kontor erstellt
worden ist.

Artikeldaten - Amazon Artikeldaten aktualisieren

Dies ist der wichtigste Bereich gerade am Anfang. Die Artikeldaten werden bei Amazon
hochgeladen.



Lagerbestand und Preise - Amazon Lagerbestand und
Preise aktualisieren

Da der Artikel auch auf anderen Verkaufsplattformen verkauft werden kann, sollte diese Aktion
laufend durchgefuhrt werden. Somit ist gewahrleistet, dass bei Amazon die richtigen Preise und
Lagerbestande der Artikel verfugbar sind.

Neue Aktion / Neue Aktion importieren

Diese Schaltflachen dienen der Erstellung neuer Aktionen, werden aber zunachst nicht bendtigt.

Marktplatz Kategorien

Hier kénnen die Kategorien von Amazon importiert werden und auch die Vorlagen fur die
Produkttemplates. Dies wird bendtigt, um die Artikeln in Kontor den richtigen Amazon-Kategorien
zuordnen zu kdénnen.

Ansicht aktualisieren

Dient der Aktualisierung der aktuellen Ansicht.

Bearbeiten

Die Schaltflache "Bearbeiten" dient dazu, in der Dashboardansicht das aktuelle Dashboard zu
bearbeiten oder neue Dashboards hinzuzufligen. Diese Aktionen sind allerdings nur mit der
Lizenzierung des Zusatzmoduls "Dashboarddesigner" machlich.

Hinweis / Workflow

1. Bilder hochladen / damit Amazon die Mdglichkeit hat auf die Bilder zuzugreifen
2. Artikeldaten konfigurieren / Artikeldaten hochladen

3. Lagerbestand und Preise / die Angebote die es bei Amazon gibt werden in Kontor importiert
(Produkte sind jetzt verkaufsfahig). FUr die laufende Pflege der Lagerbestande und Preise ist die



Aktion "Lagerbestand und Preise"

4. Auftrage synchronisieren

Marktplatz Kategorien
importieren

Nachdem ein neuer Amazon Account eingerichtet wurde ist es notwendig, die Produkte mit dem
Amazon Account zu verknupfen.

Uber die Schaltfliche "Marktplatz Kategorien" 6ffnet sich ein Fenster mit den vorhandene
Kategorien. Zu Beginn ist dieses Fenster naturlich leer.

Nachdem Sie die Schaltflache "Importieren" betatigen, 6ffnet sich ein Fenster, Uber welches Sie
die entsprechenden Amazon-Vorlagen importieren kédnnen. Es bieten sich zwei moégliche Dateien
fur den Import der Kategorien:

Excel BTG Kategorien (Browse Tree Guide): Hierbei handelt es sich um Kategorien-Dateien
im Excelformat, welche von Amazon zur Verflgung gestellt werden . Diese Dateien listen alle
Kategorien auf, die bei Amazon erhaltlich sind. Die Datei wahlen Sie entsprechend der Produkte
die Sie bei Amazon anbieten mdchten.

Excel-Artikelvorlage: Dateivorlage in denen die Details zu den entsprechenden Produkten
(passend zu den BTG Kategorien) aufgelistet werden

Diese Dateien mussen vorab von der Amazonplattform heruntergeladen und lokal auf dem
Rechner gespeichert werden. Danach kénnen diese Dateien im Import-Fenster ausgewahlt und
importiert werden, so dass sie im E-Commerce-Cockpit angezeigt werden.



[® Amazen-Vorlagen importieren

Excel BTG Kategonen | Chllsers\Frank Fink\Desktop\amazon_flatfiles\de_automotive_browse_tree_guide, TTH s
Excel-Artikehrorlage Chilsers\Frank Fink\Desktophamazon_flatfiles\Flat.File.AutoAccessory. dexlsm

Die Amazon-Vorlagedateien enthalten wichtige Informationen, die zum Erstellen von Amazon Angeboten benatigt werden. Bitte
machen Sie sich mit den in diesen Dateien enthaltenen informationen vertraut.

Sie konnen sich die Vorlagedateien, die zu Thren Produkten passen, direkt dber Thr amazon Verkiuferkonto
herunterladen und dann hier zum Import verwenden.

oK h Abbrechen

Nachdem Sie auf "OK" geklickt haben, werden die Dateien importiert.
Nun kénnen Sie die Kategorien und die dazugehdrigen Artikelvorlagen sehen.

Wichtig zu wissen: Kontor bendtigt immer die Information, welche Kategorie mit welcher
Produktvorlagendatei verknUpft ist. Diese Verknlpfung wird durch den Import erstellt.
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Kategorien verwalten
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Auto & Motorr: -
Auto & Motorrad> Auto- & Fahrzeugelektronik
Auto 8 Motorrad > Autositze & Zubehar
Auto & Motorrad > Autositze & Zubehér> Autositze
Auto & Motorrad > Autositze & Zubehér> Zubehar
Auto & Motorrad» Autozubehar
Auto & Motorrad > Autozubehdr> Alkoholtester
Auto & Metorrad > Autozubehor= Aufbewahren & Verstauen
Auto & Motorrad> Autozubehdr> Autoplanen & Garagen
Auto & Motorrad > Autozubehér> Autowirfel
Auto & Maotorrad > Autozubehér> Benzinkanister
Auto & Motorrad Autozubehor> Cabriozubehor
Auto & Motorrad> Autozubehdr> Fensterfolien
Auto & Motorrad > Autozubehor> Fensterheber
Auto & Motorrad > Autozubehor> Feuerloscher
Auto & Motorrad > Autczubehér>Flaggen
Auto & Motorrad> Autozubehér> Kihlschrinke
Aute & Motorrad > Autozubehdr= Lenkradhillen
Auto & Motorrad» Autozubehér> Lufterfrischer
Auto & Motorrad > Autozubehér> Luftpumpen
Auto B Motorrad > Autezubehér> Marderschutz
Auto & Motorrad > Autozubehdr> Matten & Teppiche
Auto & Motorrad > Autozubehér> Nummernschilder
Auto & Motorrad > Autozubehtr> Pannenhilfe
Auto & Motorrad = Autozubehor> Parkscheiben
Auto & Motorrad > Autozubehor> Sitzbeztge & -auflagen
Auto & Metorrad > Autozubehdrs Sonnenschutz
Auto & Motorrad> Autozubehdr= Steuerplakettenhalterungen
Auto & Motorrad» Autozubehér> Thermometer
Auto & Motorrad > Autozubehars Verbandskisten
Auto B Motorrad > Autogubehsr> Wechselnichter
Auto & Motorrad > Autozubehdr= Wegfahrsperren
Auto & Motorrad > Autozubehdr> Windabweiser
Auto & Motorrad > Autozubehor> Winterartikel
Auto & Motorrad= Ersatz-, Tuning- & Vercchleifiteile
Auto & Motorrad> Lackieren
Aute & Motorrad > Merchandiseprodulkte
Auto & Motorrad > Motomdder, Ersatzteile & Zubehdr
Auto & Motorrad>Ole &t Betriebsstoffe
Auto B Motorrad > Reifen 5 Felgen
Auto & Motorrad > Reinigung & Pflege ¥

Artikeldaten bearbeiten

Produktdaten mit Amazon verknupfen
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Uber die Schaltflaiche "Aktion wahlen", "Artikeldaten - Amazon Artikel aktualisieren (DEV01)"
offnen Sie die Artikelinformationen. Hier kann die ganze Steuerung der Produkte vorgenommen
werden.
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Im Linken, weiBen Bereich befinden sich Felder, die aus Kontor kommen und auf der rechten
Seite die gelben Details, sind die Eigenschaften, die bei Amazon existieren. Amazon hat eine
Vielzahl von Produkteigenschaften, die mit den Artikeldaten aus Kontor verknlpft werden
mussen.

Damit die Artikel auf Amazon gut gefunden werden, muss die Datenqualitat besonders hoch sein.

Die Spalte X.Dgl (Datenqualitat 1) bezieht sich auf die Datenqualitat der erforderlichen
Attributfelder. Es mussen alle erforderlichen Felder ausgefullt werden, damit der Wert x.Dql auf
100 % steht. Nur dann kann der Artikel bei Amazon gelistet werden.

Die Spalte X.Dg2 (Datenqualitat 2) bezieht sich auf die Felder, die optional ausgefullt werden
kdnnen. Hier sollte natirlich auch versucht werden, einen mdglichst hohen Wert zu erreichen.

Stammdaten ein/aus

Im E-commerce Cockpit gibt es eine Méglichkeit, die Datenqualitdten anzupassen. Uber die
Schaltflache "Stammdaten ein/aus" werden die Artikelstammdaten so eingeblendet, wie sie in


https://wiki.codegarden.de/uploads/images/gallery/2019-04-Apr/Artikeldaten_komplett.JPG

Kontor hinterlegt sind. Von hieraus kénnen Anderungen in Kontor an den Stammdaten
vorgenommen werden, um eine moglichst hohe Datenabdeckung zu erreichen.
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Produktkategorien zuordnen

Artikel, denen Produktkategorien zugeordnet werden sollen missen markiert werden. Dann
betatigen Sie den Button unten rechts "zuordnen". Jetzt 6ffnet sich der Amazon-Kategoriebaum,

aus dem Sie die entsprechende Kategorie heraussuchen und anklicken kénnen.

Artikeldetails fur mehrere Artikel andern

Moéchten Sie fir mehrere Artikel gleichzeitig Daten andern, so markieren Sie die betreffenden
Artikel und bearbeiten das entsprechende Feld. Wenn Sie nun die Abrage, ob alle ausgewahlten
Positionen geandert werden sollen mit "OK" bestatigen, so andern sich alle Positionen. Dies
erspart viel Arbeit bei der Datenpflege.

Details ein/aus
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Um eine bessere Ubersicht Gber die zugeordneten Artikelattribute zu erhalten, klicken Sie auf die
Schaltflache "Details ein/aus". Es werden die Attribute von dem Artikel angezeigt, den Sie in der
Liste auf der linken Bildschirmhalfte markiert haben.
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Uber die Schaltflache "Konfiguration" wund "Datenfelder" offnet sie die Ansicht

Produktattribute.



Falder VarkauliplatSiom

I ot
Gruppe
Hurnar BescErtung Pk bl T Zugeardnater Wert | VesorolecUimel ok
b i) Vinkowtst Macit uermende [——
o Zutarmminittiong def Batbing Pach wirmindel
amn Preis + Betichendes Daterfeld For...  [AVED]
a2 Ancabl Bestehendes Dutenfeld For.. (A Legerbestand] o
il Packungsemnah Fester Wen ] i
e Ancai atikel Fester Wert 1 oduktyp der dem Produkt sm ehester
o1 Angebotbedngungstyp ,. Fester éie Fleu Wihlen Sie won der Liste der galtigen Wy
e URL Hauptkild s Bettehendes Daterfeld/For..  [ALUREild]
o0 Emglohland Biewis Mades o Bettihandid Dutenfeld For..  [Skatid 1]
= Ceuppe; 0F-likder - Bildatormatmnen - Weders Informationen finden Sle aul der Regesterkarie Dildanwenungen.
or URL Weiteres Produlshitd-1 Bestehendes DutenfeldFor.. [l Urkild]
o7 URL Weiterss Produlibid-2 Bestehendes Datenfeld/For.., AL
07 URL Wiiteied Produkibig-3 Baitehendel Datenfeld For...  [ALUdBid3)
or URL Weiteres Produldbid-4 Bemtchendes Datenfeld For... (AL Uriildd]
@iy URL Weiteres Produkabisd-5 Bemehendes Datenfeld For... Al Uribild5] Iy
it URL Weiteres Produlksbid-f Besiehendes DatenfeldFor.. (Al Usiid} P
o URL Weiteres Produkthitd-7 Besiehendes CatenfeldFor...  [il.UrkildT]
oy URL Weiteres Produlahiid-f Besehendes Doterfeld For..,  [A)Urild)
o URL Mutertadd Ficht virmindet

= Gruppe: 03-Viriaten - Vanatonsinformationen - Fallen S diese Atbribute aus. wenn I Produlet in verichidenen Ausfibaungen Lz B. Farben oder Stromstarkent erhatich st

o Vanamornp Fester Wert REAME_VARIATIONTYP RS
o SKL] des uiergecedneten Produkts Fester West HRAMI_PARENTSKLI% S
w2 Produktbesiehungstyp Fasbe Wit HRAMI_FELATIONTYPE%
@1 Warantan-Design Battehandes Daterfald For..  [ACAmuzon wsistion thens]
Lruppe: 1) 5 P tinen - Db shod . b wg g Biir Wit ev simadl und Fiir albe Ihre Artikel sl getillt werden wilben. Enige tnd ertordesdich. um e Angebot zu
w Update | Loschen Picks verwendet
o3 Praduktheicheribung Beitehendes DaticfeldFor..,  [ACPiodulktbéschneibung]
24 Praduksiategedsisrung (uckplad)- | + Ficka wermendet
0 Piodubthategensierung (Suchplad). 2 Phchd werwendet
o] Modelinummer Bemehendes DatenfelFor... (A Heseleramm|
26 Jahs ger Vesoemalichung Picha vermendet
@ Oberstoff (Bekleidung) Ficka vermendet
s Verschbaisat Micha vermendet
Qi Incaamatinal Fulter) Micha werwandid
= Gruppe: 05-Artioeher - Artihelerd b Diere Atiribute Baben enen Bnfluo daraul. wie Kunden Ihr Produki mittels Durchsucien oder Suchiunkitionen aul der Webie Feden
wr Hpuptmerkmaie- 1 Bestehendes Daterfeld For.,  (ACFeaturetenl]
T Hauptmerkmale-1 Bestehendes DoterfeldFor.,.  [AC Festuretetd]
w7 Hiuptmarkmale-1 o | BAC 1
@ Hauptnerkmale 4 Beitshandes Daterfeld/For...  JAC Feaiuretetd]

Bemehendes Datenfeld Fai..  [AC Festuretedt) |

Haisptanerkmate- |
Placia vermendet .l 0 ¢ L

o2 Allgermeme Sohiusseiwaner |

Abbibchen

Die Amazon Produktattribute missen mit den Informationen in Kontor verknUpft werden. Hierfur
gibt es verschiedene Mdglichkeiten. Mit einem Klick auf eine entsprechende Zeil in der Spalte
"Typ" 6ffnet sich ein Auswahlfenster.

"Nicht verwendet": Das Amazon-Attribut soll nicht verwendet werden (bei unwichtigen Feldern).
"Fester Wert": Ein Fester Wert kann zugeordnet werden.

"Bestehendes Datenfeld/Formel": Ein Datenfeld aus Kontor soll Ubernommen werden,

und/oder eine Formel.
Beispiel: Verkaufspreis
Spalte "Typ" = Bestehendes Datenfeld/Formel

In Spalte "Zugeordneter Wert" wird ein Datenfeld aus Kontor hinzugefiigt. Uber die Punkte in der
Zeile wird der Formeleditor gedffnet. Hier kann nun das entsprechende Feld aus Kontor
ausgewahlt werden. In diesem Fall A.VK2. Nun kann diesem Feld zusatzlich eine Formel zugefigt
werden. Hier VK2 * 1,2 um 20 % auf den Preis aufzuschlagen. Auf diese Art kdnnen also nicht nur
die gleichen Werde aus Kontor Ubernommen werden, sondern es kdnnen auch bestimmte
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Formeln angebracht werden, um den Wert anders darzustellen als in Kontor.

Ausdruck bearbeiten x

Variablen i P || Vk2 (Kontor Datenfeld)
Formeln
AC .
Spenaifelder
Artikel AArtre
Artikel (Attnbute) ASuchbegntf
Artikel-Bil
k-Slder AWg!
Antikel Berechnete Werte
Konstanten AWl
| Operatoren ABerl
» Funktionen ABez?
Datum/Zest 3
ABez3
Logisch
Math ABexd
String A.BezS
Al AEk
ANk
AN
AN
ANKS
Aliefnr
A Bestelineg

A Mindestbestand

A Meldebestand v

oK Abbrechen

Uber die Schaltflaiche "OK" wird der Wert (ibernommen.

Artikel hochladen

Testdatei erstellen
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Nachdem alle Felder zugeordnet wurden, die in Kontor existieren und die bei Amazon dargestellt
werden sollen, kénnen die Artikel bei Amazon hochgeladen werden. Hierfur markieren Sie die
Artikel, die Sie bei Amazon einstellen mdchten. Dann klicken Sie auf die Schaltflache "Daten
synchronisieren" und es 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie die gewlnschte Aktion auswahlen

konnen.

f® Synchronisation starten

Anzahl der ausgewahlten Datensatze: 4

Einstellungen

Exportieren Artikeldaten Anzeige fur alle selektierten Artikel L}

OK Abbrechen

Wenn Sie noch bei der Einrichtung der Amazon-Plattform sind ist es dringend zu empfehlen, die
Artikel nicht sofort hochzuladen, sondern sich eine Vorschaudatei zu erstellen und diese nach
Amazon hochzuladen. Amazon bietet ein Priftool, welches Sie Uber lhren Amazon-Account
nutzen kénnen. Bei der Auswahl " Exportieren Artikeldaten Anzeige fir alle selektierten Artikel"
wird eine entsprechende Excel-Datei erstellt, die dann bei Amazon im Pruftool hochgeladen
werden kann. Diese wird auf mogliche Fehler Gberpruift.
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Hier ist der gleiche Aufbau zu sehen, der auch von Amazon verwendet wird.

Sind die Artikel perfekt vorbereitet, kénnen sie danach auch automatisch hochgeladen werden.

Artikel automatisch hochladen

Das E-Commerce-Cockpit arbeitet mit dem Kontor Synchronisationscenter zusammen und das
was hier definiert wird, kann Uber das Synchronisationscenter automatisch Uber einen Zeitplan
ausgefuhrt werden, so dass zum Beispiel Produktanderung, Preisanderungen und naturlich
Bestande immer automatisch abgeglichen werden.

Diese Zuordnung wird Uber die Schaltflache "Konfiguration" und "Autostart-Konfiguration"
festgelegt.
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# Autostart-Konfiguration einstellen

Einstellungen
Impaortieren laufender Angebote
= ben L=
| 2rte I
¥ 'Exp;:i rtieren Artikeldaten AnzeigesUpload fir alle selektiertan Artikel
[
oK Abbrechen

Um Artikel automatisch zu synchronisieren, muss das Feld "Exportieren Artikeldaten
Anzeige+Upload fur alle selektierten Artikel" markiert sein. Im Sync-Center von Kontor muss
diese Information auch hinterlegt werden und dann wird diese Aktion automatisch ausgefthrt.

Konfigurationsmenu
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Kanfiguration

. Datenfeld;r

@ Legbuch

t  Aktion exportieren

Selektion aus C5V Datei

Layout speichern Strg+5
Layout zuriicksetzen
Autostart-Konfiguration

Standard-Einstellungen

X D QA vk o+

Erwerterte Einstellungen

Logbuch

Im Logbuch wird angezeigt, wie der aktuelle Status einer Aktion ist.

Aktion exportieren

Im Sync-Center kénnen unterschiedliche Aktionen eingerichtet werden. Haufig ist es so, dass
man bestehende Aktionen im bestimmten Detail modifizieren und als neue Aktion separat laufen
lassen modchte. Dazu kann hier die Aktion exportiert werden und Uber die Schaltflache
"Artikeldaten - Amazon Artikel aktualisieren", "Neue Aktion importieren". Dies ist eine einfache
Mdéglichkeit eine Aktion zu duplizieren und dann neu zu konfigurieren.

Selektion aus CSV Datei

Es besteht die Moéglichkeit Artikel aus Kontor in Excel zu exportieren, wo zum Beispiel die Artikel-
Nr. an erster Stelle ist. Uber die Schaltflache "Selektion aus CSV Datei" kann diese Excel-Datei
angewahlt werden und die Artikel werden dann genau so gefiltert, wie es in der CSV-Datei
vorgegeben wurde.

Layout speichern/Layout zurlicksetzen

Das Bildschirmlayout kann hier, wie in allen Listenansichten in Kontor individuell angepasst
werden. Spalten kénnen verschoben und hinzugeflgt werden.

Listenspalten bearbeiten
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Uber die Schaltflache "Layout speichern" kann die aktuelle Ansicht gespeichert werden und tber
die Schaltflache "Layout zurlcksetzten" wird die Standardeinstellung wieder hergestellt.

Autostart-Konfiguration

Hier wird festgelegt, wie die Aktion im E-Commerce Cockpit automatisch synchronisiert werden
soll.

Beispiel: Die Produktdnderungen sollen automatisch hochgeladen werden.

:" Autostart- Konfiguration einstellen

Einstellungen

Zeitversetzte Aufgaben Gberprifen

/| | Exportieren Bestandsdaten AnzeigesUpload fir alle selektierten Artikel

0K Abbrechen
[

Diese automatische Synchronisation muss nun auch im Kontor Synchronisationscenter eingestellt
werden.

Offnen Sie das Sync-Center (iber den Reiter "E-Commerce". Es werden die gleichen Aktionen
abgebildet, die sich auch im E-Commerce-Cockpit befinden. Hier besteht allerdings die Aufgabe
die Aktion so zu konfigurieren, dass sie automatisch gestartet werden kénnen und wie sie
automatisch gestartet werden kénnen.

Beispiel: Lagerbestand und Preise aktualisieren

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf "Amazon Lagerbestand und Preise aktualisieren". Uber
die Schaltflache "Eigenschaften" 6ffnet sich das Eingabefenster "Sync-Aktion konfigurieren".
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sync-Aktion konfigurieren

Typ BAmazon
a I 1 azon Plattform Demoaccount Amazon
o - Alktion Vorknrifigurierte Aktion starten
Sxartet erne Aktion, die im Konfigurator erstellt wurde.

Notiz |ﬁ.mamn Lagerbestand und Preise aktualsieren
VB.NET Skripteditor Start-Modus: Automatisch starten =
¥ML-Basiskonfiguration .

Allgemein  Erweitert

Startparameter

Kaonfiguration baarbeaiten

Template
Konfiguration bearbeiten
Autostart-Zeitplen |8:00; 11:00; 15:00
Letzte Aktualisierung |1?qu_m19 171751
O Abbrechen

In der Auswahl "Start-Modus" stehen drei Mdglichkeiten zur Verfigung

® Manuell starten
® Automatisch starten
® Deaktiviert

Ist "Automatisch starten" aktiv, kénnen in der Zeile "Autostart-Zeitplan" die Uhrzeiten
eingegeben werden, zu denen die Synchronisation stattfinden soll. Hier: 9:00; 11:00; 15:00.
Damit ware jetzt eingestellt, dass die Synchronisation automatisch [duft und zu diesen Uhrzeiten
ausgefuhrt wird. Somit werden die Daten aktuell gehalten.

Standard-Einstellungen

Erweiterte Einstellungen

Dieser Menupunkt wird normalerweise im taglichen Betrieb nicht benutzt. Hier befinden sich
erweiterte Einstellungen, die vom Entwickler bzw. mit Hilfe des Programmdesigners geandert


https://wiki.codegarden.de/uploads/images/gallery/2019-04-Apr/Sync_Aktion_konfigurieren.JPG

werden kénnen. Dabei handelt es sich um den "VB.NET Skripteditor" und die "XML-
Basiskonfiguration".

Bilder hochladen

Um bei Amazon Produktbilder zu zeigen, mussen diese vorab auf einem Webserver gespeichert
werden. Amazon greift dann auf diese zu. Uber die Schaltfliche "Aktion wahlen" klicken Sie auf
die Schaltflache "Bilder hochladen". Nun wird der aktuelle Status der Bilder angezeigt.

Status "neu": Bilder, die noch nicht hochgeladen wurden.

Status "geandert": Bilder, die schon hochgeladen waren, sich aber in Kontor geandert haben, die
also neu hochgeladen werden mussen.

Status "aktuell": Bilder, die hochgeladen wurden und immer noch aktuell sind.
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Menu Umsatzentwicklung  Bilder hochladen | Marktplatz Daten Ansicht Details | Kenfiguration
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Bevor allerdings Bilder geladen werden kénnen, mussen Sie Uber die Schaltflache "Konfiguration"
"Standardeinstellungen" lhre individuellen Servereinstellungen eintragen, damit Kontor die
Information hat, wo die Bilder hin sollen.
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[® Parameter konfigurieren

~ Servereinstellungen

Server Hostname

Part

Benutzername

Passwort

Cuellverzeichnis der Bilder in Kontor (leer = Standard]

Zielverzeichnis auf Server (leer = Standard)

Ok Abbrechen

Uber die Schaltflaiche "Daten synchronisieren" kénnen vorab ausgewéahlte Datensatze auf den
Server hochgeladen werden.

Die Schaltflache "Ansicht aktualisieren" dient auch hier dazu, die Aktuellen Datensatze auf
den neuesten Stand zu bringen.

Durch betatigen der Schaltflache "Details ein/aus" 6ffnet sich neben der Listenansicht ein
Fenster mit Details zu den Datensatzen.

Das Konfigurationsmend ist fur jede Aktion gleich aufgebaut und enthalt folgende Felder:
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Die Aktion "Angebote importieren" ist fur Kontor eine wichtige Funktion, um zu jeder Zeit auf
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dem aktuellen Stand zu sein, welche Angebote bei Amazon existieren und welche Lagerbestande
aktuell zur Verfligung stehen.

Darlber hinaus kann diese Aktion dafiir genutzt werden, um einen Uberblick zu erhalten, welche
Artikel besonders gut bei Amazon laufen und welche nicht. Hierflr stehen die Spalten Mengen
und Umsatze der letzten 7, 14, 21 und 28 Tage zur Verfligung.

Die Aktion selber wird in der Regel automatisch abgerufen und Uber das Sync-Center als
automatische Aktion eingestellt. Uber die Schaltfliche "Daten aktualisieren" kann sie natiirlich
auch manuell aufgerufen werden.

Auftrage importieren

Bei dieser Aktion werden zwei Aufgaben erledigt. Zum einen werden die laufenden Auftrage von
Amazon importiert und zum anderen wird fUr die Auftrage die versendet wurden der
Versandstatus aktualisiert.
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Die Konfiguration des Versandstatus kdénnen Sie sich Uber die Schaltflache "Konfiguration®,
"Datenfelder" ansehen.


https://wiki.codegarden.de/uploads/images/gallery/2019-04-Apr/Aufträge-synchronisieren_1.JPG

Gruppe

Mummer Beschriftung Pilichifeld? Typ Zugeordneter Wert
=~ Gruppe: Allgemein

m COrder-1D Bestehendes Datenfeld/Formel  [AAuftragsid]

0z ASIN | Bestehendes Datenfeld/Formel  [A.ltemid]

03 Menge Bestehendes Datenfeld/Formel  [AMenge]

] Versanddatum Bestehendes Datenfeld/Formel  [A& Trackingdatum]

05 Versanddienst Bestehendes Datenfeld/Formel  [A.T r{;};lngpmider}

06 Versanddienstname Micht verwendet

o7 Trackingnr Bestehendes Datenfeld/Formel  [A.Trackinginfo]

] Versandart Micht verwendet

Hier sind die Felder die von Amazon bendtigt werden, mit den Feldern aus Kontor verknupft,
genauso wie bei den Artikeldaten.

Uber die Aktion "Daten synchronisieren" stehen zwei Aufgaben zur Verfiigung:

M Synchronisation starten

Anzahl der ausgewshlten Datensitze: H

Einstellungen

itversetzte Aufgaben dberprifen
¥ Meue AuftrSge importieren -

v Trackingdaten exportieren Anzeigen -

'DK Abbrechen

- Neue Auftrage importieren

- Trackingdaten exportieren
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Lagerbestand und Preise

Die Aktion "Lagerbestand und Preise aktualisieren" ist ahnlich aufgebaut, wie Aktion
"Produktdaten aktualisieren", hier sind wesentlich weniger Detailfelder Ubertragen werden.

Hier geht es hauptsachlich um die Felder Preis und Menge. Diese sollen bei Amazon standig
aktualisiert werden.

Uber die Schaltfliche "Konfiguration", "Datenfelder" kdnnen Sie sich die entsprechenden Felder
ansehen.

¥ Feldruordnungen bearbeiten

Felder Verkaufsplattform

Gruppe

Mummer Beschriftung Pfiac hifeld ! Typ Zugecrdneter Wert
= Gruppe: Allgemein

m SKU Bestehendes Datenfeld/Formel  [AArnr]

02 Price Bestehendes Datenfeld/Formel  [AVE1]

0 Quantity Bestehendes Datenfeld/Formel  [AC .Lagerl.‘é'i:land[
i} Versandgruppe Micht venwendet

o5 Minimalpreis Macht verwendet

06 Mammalpreis Micht verwendet

o7 Bearbeitunsgrest Macht verwendet

o4 Fulfillment Micht verwendet

Diese Felder stehen zur Verflgung und die Felder 01 bis 03 werden verwendet und mit
Informationen aus Kontor verknupft. Die Artikelnummer (01) ist bei Amazon SKU, Price (02) ist
der VK1 aus Kontor und der aktuelle Lagerbestand (03) wird auch Gbertragen.

Um die aktuellen Lagerbestande hochzuladen markieren Sie die entsprechenden Artikel und Uber
die Schaltflache "Daten synchronisieren" erscheint das Fenster flr die Aktion "Exportieren
Bestandsdaten Anzeige fur alle selektierten Artikel".
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